PERSONUPPGIFTSPOLICY ADVOKATBYRAER

Regi Research & Strategi AB (org. nr. 556388-6653) (”"Regi ) arbetar med researchbaserad analys och
radgivning for kvalitetssakring och affarsutveckling av vara kunders verksamhet. Som ett led i var
verksamhet behandlar vi personuppgifter. Regi varnar om integriteten hos alla som vi kommer i kontakt
med. All behandling sker i enlighet med denna policy och de uppstallda kraven i
dataskyddsforordningen (GDPR). Har du nagra fragor om Regis personuppgiftsbehandling ar du
valkommen att kontakta oss pa info@regi.se.

1. Personuppgiftsansvarig

Regi Research & Strategi AB (org. nr. 556388-6533, Regi Research & Strategi AB, Lilla Nygatan 1,
3tr, SE-111 28, Stockholm) agerar bade personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrade i var
verksamhet. Forenklat beror skillnaden mellan dessa roller pa situationer dar vi behandlar
personuppgifter for egen rakning, da vi ar personuppgiftsansvarig, och for annans rakning da vi ar
personuppgiftshitrdéden. Mer om denna distinktion finner du nedan i redogorelserna for respektive typ
av personuppgiftsbehandling vi genomfor inom var verksamhet.

2. Beskrivning av var personuppgiftsbehandling

Var behandling skiljer sig till viss grad mellan vara olika affarsomraden. Nedan kan du ldsa om
behandlingen vi gor specifikt for varje omrade bestaende av dess respektive syften och rattsliga grunder
som vi stodjer den pa, typer av uppgifter samt varaktigheten av behandlingen.

2.1 GenomfdOrandet av branschanalyser

2.1.1 Vad for personuppbehandling genomfor vi?

Regi genomfor kvalitets- och branschstudier avseende affarsjuridiska advokatbyraers syn pa sin egen
bransch, analyser av marknaden for inkdp av juridiska tjanster samt analyser av advokatbyraernas
klienters syn pa relationen med sina advokatbyraer.

For att undersoka advokatbyrdernas syn pa branschen tar Regi kontakt med personer med ledande
befattningar pa affarsjuridiska advokatbyraer och personer som koper in affarsjuridiska tjanster. Regi ar
i denna del personuppgiftsansvarig for behandlingen och syftet ar att genomféra branschstudier.
Kontaktuppgifterna inhamtas fran advokatbyraernas hemsidor. De behandlade personuppgifterna kan
bestd av: namn, befattning pa visst foretag, mailadress till arbete, telefonnummer till arbete samt
individualiserade lankar for enkatsvar.

For att analysera klienternas syn pa relationerna med sina advokatbyraer mottar Regi listor fran
advokatbyraerna innehallande klientnamn och kontaktperson for respektive klient. Den behandling som
Regi gor avseende dessa personuppgifter sker pa uppdrag av advokatbyraerna, vilket innebar att Regi
agerar personuppgiftshitrade at advokatbyrderna som ar personuppgiftsansvariga. Syftet med
behandlingen &r att genomfora kvalitetsstudier avseende advokatbyraerna. Behandlingen bestar i att
respondenterna (det vill sdga advokatbyraernas klienter) blir kontaktade och ombeds svara pa fragor via
en enkdt som nas pa en individualiserad lank samt genom telefonintervju. Resultaten sammanstélls
senare som underlag for att ta fram Regis analyser. Advokatbyraerna tar inte del av resultaten som &r
hanforliga till respektive klient. De behandlade personuppgifterna kan besta av: namn, befattning pa
visst foretag, mailadress till arbete, telefonnummer till arbete samt individualiserade lankar for
enkétsvar.

For att vi pa Regi ska kunna erbjuda vara tjanster till advokatbyrder behandlas personuppgifter
tillhérande kontaktpersoner pa advokatbyraerna, vilket galler bade for byraer som vi redan har en
kundrelation med och aven presumtiva kunder. Gallande uppgifter fran kunder anvands det med syftet



att uppratthalla kundrelationen. Uppgifter avseende presumtiva kunder hamtar vi in fran 6ppna kéllor
och syftet ar att kunna marknadsfora Regis tjanster. De behandlade personuppgifterna kan besta av:
namn, befattning pa visst foretag, mailadress till arbete, telefonnummer till arbete samt
fakturareferenser.

2.1.2 Vad for réattsliga grunder stoder vi behandlingen pa?

Nar det galler branschanalyser stoder Regi behandlingen pad en intresseavvagning. | denna del
uppmarksammar Regi att vi har ett berattigat intresse av att analysera trender for den afféarsjuridiska
branschen som vara kunder verkar inom. Regi bedomer att den registrerades intressen eller
grundldggande rattigheter och friheter inte véger tyngre &n detta beréttigade intresse. Regi
uppmarksammar sérskilt i denna del att samtliga registrerade personer har publicerade kontaktuppgifter
i 6ppna kallor och att det ror sig om B2B-relationer.

Nar det galler analys av advokatbyraernas klienters syn pa relationen med sina advokatbyraer sker
behandlingen av personuppgifterna pa advokatbyraernas vagnar, vilket innebér att advokatbyraerna &r
personuppgiftsansvariga for behandlingen. Advokatbyraerna har inhamtat samtycke fran sina klienter
med syftet att Regi ska genomfdra analys av klientrelationen och darefter lagra svaren under en period
av tva ar av backup-skal.

Gallande Regis behandling av personuppgifter tillhdrande kontaktpersoner pa advokatbyraer som ar
vara kunder maste den behandlingen ske for att uppratthalla nédvandig kontakt med kunden, till exempel
avseende fakturering. | denna del stoder vi darfor var behandling pa att den &r nddvandig for att fullgora
det som foljer av vara kundavtal. Dartill kan vissa uppgifter, sarskilt faktureringsmaterial som utgor
rakenskapsinformation, lagras for att efterleva de rattsliga forpliktelser som avilar Regi.

For den behandling som sker av kontaktuppgifter fran advokatbyraer som vi bedémer vara presumtiva
kunder stoder vi denna behandling pa en intresseavvagning. | denna del gor Regi bedémningen att vi
har ett berdttigat intresse av att bedriva marknadsféring. Regi bedémer att den registrerades intressen
eller grundlaggande rattigheter och friheter inte vager tyngre &n detta beréttigade intresse. Regi
uppmérksammar sarskilt i denna del att samtliga registrerade personer har publicerade kontaktuppgifter
i 6ppna kallor och att det rér sig om B2B-relationer.

2.1.3 Vilka &r mottagare av personuppgifterna?

Regi saljer inte nagra personuppgifter vidare till tredje part. Vissa uppgifter kan daremot komma att
lagras hos vara IT-leverantorer som tillhandahaller plattform for enkathantering, CRM-system,
mailhantering samt backup av vara system. Dartill sker dven telefonintervjuer med hjalp av en
samarbetspartner baserat pa uppgifter som tillhandahalls och sedan aterlamnas till Regi. Samtliga
mottagare omfattas av sa kallade personuppgiftsbitradesavtal for att vi ska kunna sakerstalla att dina
uppgifter hanteras pa ett korrekt och sakert sétt.

2.1.4 Lagringstider

Kontaktuppgifter till respondenter raderas efter att Regi inh&mtat svaren som kravs for varje
undersokning. Kontaktuppgifter och andra uppgifter som kan forekomma i enkétsvar lagras i tva ar, det
vill siga bade svar fran advokatbyrders klienter och de svar som forekommer i
branschundersdkningarna.

Personuppgifter avseende kunder lagras under hela tiden det foreligger ett kundforhallande och upphor
endast efter det. Gallande kontaktuppgifter till presumtiva kunder lagras det framtill kontakt etableras
(vilket sker inom en manad) och behandlingen upphdr om inget intresse av Regis tjanster finns.
Uppgifterna kan dock fortsattningsvis behandlas i markandsforingssyften bestdende av mailutskick och
inbjudningar till evenemang. Denna behandling pagar framtill att den motséatts (vilket kan ske vid alla



former av kontakt med Regi) och gallringsrutiner ser till att det &r aktuella uppgifter till de presumtiva
kunderna som lagras. | samtliga av vara mailutskick finns det mojlighet att avhoja fortsatt behandling.

Lagring till foljd av géllande rattsliga forpliktelser sker s& lange som &r nédvandigt for att uppfylla den
rattsliga forplikten i fraga.

2.2 Genomforande av evenemang och mailutskick riktade till vara kunder och presumtiva kunder

2.2.1 Vad for personuppgiftsbehandling genomfor vi?

Regi genomfor olika evenemang, sasom seminarier, workshop, prisutdelningar med mera, riktade till
vara kunder och presumtiva kunder. Syftena med behandlingen &r att genomféra evenemang for att fora
en dialog med branschen, uppmarksamma sérskilda handelser, marknadsfora vara tjanster och liknande.
Evenemangen ska dartill planeras och fotografier darifran kan i vissa fall anvandas i
marknadsféringssyften.

Regi skickar dven utskick per e-post avseende var verksamhet i marknadsforingssyfte. Mailadresserna
kommer delvis fran vara kundlistor, men aven fran listor med presumtiva kunder dar vi sjalv letat fram
informationen bland 6ppna kallor samt mailadresser sparade fran nar nagon besokt vara evenemang. Det
finns alltid en mojlighet, vilket alltid framgar i varje mailutskick, att motsétta sig fortsatt behandling
varpa mailutskicken direkt kommer upphora automatiskt och personuppgifterna i fraga raderas fran vart
CRM-system, det vill s&ga inte langre behandlas i marknadsforingssyften.

2.2.2 Vad for réattsliga grunder stoder vi behandlingen pa?

For att genomfdra Regis olika evenemang underlattar det for oss om vi har namn och kontaktuppgifter
for att planera och administrera evenemangen. Denna behandling stoder vi pa en intresseavvagning dar
det ndmnda utgor ett beréttigat intresse for Regi och som inte véger 6ver de registrerades intressen. |
detta sammanhang papekar Regi sarskilt att samtliga registrerade har uttryckt en vilja att narvara pa
evenemangen. Gallande fotografering pa vara evenemang gors detta i begransad omfattning och for de
fall ansikten framtrader sker det endast med den fotograferades vetskap. Behandlingen av fotografier
stoder Regi pa en intresseavvagning dar vi bedomer att den registrerades intressen eller grundlaggande
rattigheter och friheter inte vager tyngre an Regis beréttigade intresse av marknadsféring. Regi bedomer
att den registrerades intressen eller grundldggande réattigheter och friheter inte védger tyngre an detta
berattigade intresse. | denna del uppmarksammar Regi sarskilt att det alltid finns mgjlighet att avsta fran
fotografering och att de sammanhang som bilderna kan forekomma i inte ar av nagon kanslig karaktar,
utan endast olika former av branschsammanhang. Dartill ror det sig &ven om B2B-relationer.

Gallande den behandling som sker for vara mailutskick stoder vi den pa en intresseavvagning. | denna
del gor Regi beddmningen att vi har ett berattigat intresse av att bedriva marknadsforing. Regi bedoémer
att detta berattigade intresse vager tyngre an det mojliga intrang som kan uppsta till foljd av den
behandlingen i de registrerade personernas ratt till skydd for sin integritet. Regi uppmarksammar sérskilt
i denna del att det alltid &r enkelt att avboja fortsatta utskick och att uppgifterna da raderas avseende
fortsatt behandling i marknadsféringssyften. Dartill rér det sig om behandling B2B och samtliga
registrerade &r aktiva inom de affarsomraden som Regi verkar inom.

2.2.3 Vilka &r mottagare av personuppgifterna?

Regi saljer inte nagra personuppgifter vidare till tredje part. Vissa uppgifter kan daremot komma att
lagras hos vara IT-leverantérer som tillhandahéaller CRM-system, mailhantering samt backup av vara
system. Samtliga mottagare omfattas av personuppgiftsbitrddesavtal for att vi ska kunna sékerstélla att
dina uppgifter hanteras pa ett korrekt och sakert sétt.



2.2.4 Lagringstider

Kontaktuppgifter lagras i vart CRM-system tills fortsatt behandling motsatts. | samtliga av vara
mailutskick finns det méjlighet att avboja fortsatt behandling.

3. Dina rattigheter som registrerad
Om dina personuppgifter behandlas av Regi ar du tillférsakrad vissa rattigheter som vi beskriver nedan.
3.1 Ratt att begara tillgang till dina lagrade personuppgifter

Som registrerad har du rétt att gratis begara tillgang till dina lagrade personuppgifter. Om begéran dock
sker vid upprepade tillfallen &ger Regi rétt att ta ut en skélig avgift for att administrera din begaran. En
begaran kan med fordel ske skriftligen och skickas till oss per post till Regi Research & Strategi AB,
Lilla Nygatan 1, 3tr, SE-111 28, Stockholm. Regi har ratt att vidta atgarder for att sakerstalla identiteten
hos den som begar utdrag.

3.2 Ovriga rattigheter

Du som ar registrerad har rétt att begéra réattning av felaktiga eller ofullstandiga personuppgifter och
begéran om en Overféring av dina personuppgifter (dataportabilitet). Vidare har du réatt att till Regi
begéra en begransning av en fortsatt behandling av dina personuppgifter samt &ven begéra en radering.
Dértill har du alltid mojlighet att invdnda mot behandlingen.

4. Mottagare av personuppgifter

Regi saljer inte ndgra personuppgifter. For narmare information om vem som kan vara mottagare av
dina personuppgifter, se beskrivningen for de olika typerna av behandling som vi genomfor.

5. Overforingar till tredjeland

Regi dverfor inte dina personuppgifter utanfor EU/EES (sa kallade tredjelander). All behandling av dina
personuppgifter sker darmed i huvudsak inom EU/EES. Om nagon uppgift lamnar EU/EES genom nagot
av vara anlitade personuppgiftsunderbitradens behandling kommer Regi alltid sakra hanteringen genom
specifika  dataskyddsavtal ~— och/eller  personuppgiftshitradesavtal med  vara  anlitade
personuppgiftsunderbitraden. Dessa kommer i sadana fall beakta beslut fran EU-kommissionen om
adekvat skyddsniva for personuppgiftsbehandling utanfér EU/EES-omradet.

6. Automatiserade beslut och profilering

Regi tillampar inte nagon form av automatiserat beslutsfattande eller profilering avseende analys av
enkétsvar.

7. Lagringstider
Lagringstiderna anges i beskrivningarna for de olika typer av behandlingar vi genomfér (se ovan).
8. Klagomal

Du har alltid ratt att inkomma med klagomal till Datainspektionen (www.datainspektionen.se,
datainspektionen@datainspektionen.se, 08-657 61 00) géllande var hantering av personuppgifter.

Denna policy kan komma att uppdaterats. Nuvarande version antogs av Regi den 22-05-2018.
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